	
De Algemene Verordening Gegevensbescherming bepaalt dat de verwerkingsverantwoordelijke en verwerker passende veiligheidsmaatregelen moeten nemen om de persoonsgegevens die zij verwerken te beschermen tegen datalekken. Het is daarom belangrijk te vermijden dat dienstverleners zich op onrechtmatige wijze toegang zouden verschaffen tot deze persoonsgegevens. Indien zij dat, ondanks de genomen veiligheidsmaatregelen, toch zouden doen is het belangrijk om zich als makelaar te vrijwaren tegen de mogelijke schadelijke gevolgen en aansprakelijkheid door het opnemen van een passende clausule in de dienstverleningsovereenkomst.

Dit document heeft tot doel om een hulpinstrument te zijn voor het nakomen van uw wettelijke verplichtingen in het kader van de Algemene Verordening Gegevensbescherming. Het document geniet auteursrechtelijke bescherming en het gebruik ervan is exclusief voorbehouden voor FVF-leden. Hoewel het document door FVF werd opgemaakt met de hoogste zorg, kan FVF geen enkele aansprakelijkheid aanvaarden. Het is mogelijk dat het document nog wijzigt in functie van nieuwe wetgeving en/of rechtspraak. FVF biedt geen enkele garantie dat de rechtbanken, overheden, en of administraties het eens zullen zijn met de visie van FVF. U dient het gebruik van het document af te toetsen aan de eigen concrete omstandigheden.
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De dienstverlener verbindt er zich toe om ervoor te zorgen dat zijn werknemers zich op generlei wijze toegang zullen verschaffen tot vertrouwelijke (persoons)gegevens gedurende de uitoefening van hun activiteiten in de kantoren van de opdrachtgever. De dienstverlener verbindt er zich tevens toe om elke inbreuk op deze verplichting of om elke occasionele, toevallige kennisname van dergelijke (persoons)geven te melden aan de opdrachtgever. 

Indien blijkt dat de werknemers van de dienstverlener zich op onrechtmatige wijze toegang hebben verschaft tot bovenvermelde (persoons)gegevens of dat de dienstverlener nagelaten heeft om een   occasionele of toevallige kennisname van (persoons)gegevens te melden, zal de dienstverlener aansprakelijk zijn voor alle directe en indirecte schade die dit met zich zou meebrengen.    
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