



	
[bookmark: _GoBack]Dit document heeft tot doel om een leidraad te zijn voor de verplichte communicatie wanneer een  datalek  in verband met persoonsgegevens waarschijnlijk een hoog risico inhoudt voor de rechten en vrijheden van de betroken persoon. Wanneer een datalek op persoonsgegevens de rechten en vrijheden van de betrokkene in het gedrang brengen moet u de betrokkene minstens inlichten over de waarschijnlijke gevolgen van het datalek en de voorgestelde of genomen maatregelen ter beperking van de negatieve gevolgen ervan. Verder moet worden meegedeeld waar de betrokkene meer informatie omtrent de  datalek  kan verkrijgen. Het document geniet auteursrechtelijke bescherming en het gebruik ervan is exclusief voorbehouden voor FVF-leden. Hoewel het document door FVF werd opgemaakt met de grootste zorg, kan FVF geen enkele aansprakelijkheid aanvaarden. Het is mogelijk dat het document nog wijzigt in functie van nieuwe wetgeving en/of rechtspraak. FVF biedt geen enkele garantie dat de rechtbanken, overheden en/of administraties het eens zullen zijn met de visie va FVF. U dient steeds het gebruik van het document af te toetsen aan de eigen concrete omstandigheden.





MELDING DATALEK – COMMUNICATIE AAN KLANT 


INVOEGEN BRIEFHOOFD KANTOOR
	
Datum, plaats
Geachte
Ons kantoor ziet het als haar plicht om uw persoonsgegevens te beschermen. Ons kantoor heeft hiertoe alle mogelijke  organisatorische, administratieve en technische maatregelen genomen en volgt bovendien strikt het beleid ter bescherming van persoonsgegevens dat haar wordt opgelegd door de maatschappijen.
Desondanks werd een datalek in verband met uw persoonsgegevens vastgesteld. 

Daarom informeren wij u duidelijk omtrent de omstandigheden van het datalek, de vermoedelijke datum van het datalek, de aard en strekking van de persoonsgegevens, de mogelijke gevolgen van dit datalek en de maatregelen die wij hebben genomen ter voorkoming van en/of de beperking van de negatieve gevolgen van dit datalek. 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Indien u meer informatie wenst, kunt u steeds terecht op ons kantoor. 
AFSLUITING EN ONDERTEKENING
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