

	
Ce document se veut un fil conducteur pour la communication obligatoire quand une fuite de données en lien avec les données à caractère personnel implique probablement un risque élevé pour les droits et libertés de la personne concernée. Quand une fuite de données à caractère personnel compromet les droits et libertés de la personne concernée, vous devez au moins informer la personne concernée des conséquences probables de la fuite de données ainsi que des mesures proposées ou prises en vue de limiter ses conséquences négatives. Il convient en outre d’indiquer où la personne concernée peut obtenir de plus amples informations concernant la fuite de données.
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Date, lieu
Madame, Monsieur,
Notre bureau considère qu’il est de son devoir de protéger vos données à caractère personnel. Notre bureau a pris à cet effet toutes les mesures organisationnelles, administratives et techniques possibles et suit en outre une politique stricte de protection des données à caractère personnel qui lui est imposée par les compagnies. Une fuite de données en lien avec vos données à caractère personnel a néanmoins été constatée. 

C’est la raison pour laquelle nous vous informons clairement des circonstances de la fuite de données, de la date probable de la fuite de données, de la nature et de la portée des données à caractère personnel, des conséquences possibles de cette fuite de données et des mesures que nous avons prises en vue de prévenir et/ou de limiter les conséquences négatives de cette fuite de données. 

Si vous souhaitez obtenir des informations supplémentaires, vous pouvez toujours vous adresser à notre bureau. 

CLÔTURE ET SIGNATURE

